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INFORMATII
LABORATORUL ANTREPRENORILOR SOCIALI DIN REGIUNEA CENTRU

Despre Antreprenoriat Social si Inovare Sociala

De la antreprenoriat la antreprenoriat social

Antreprenoriatul social este domeniul care poate schimba directia in care se
indreapta, de ceva vreme, mediul de afaceri dominat de business-uri lacome
indreptate spre profit. Ei bine, poate suna a exagerare dar, intr-adevar,
antreprenoriatul social, pe langa a fi un concept chic, este si un fenomen care poate
aduce lumea business-ului mai aproape de oameni.

Pentru inceput, care e diferenta dintre un antreprenor orientat spre business §i un
antreprenor social?

Antreprenorii orientati cdtre business se concentreaza pe profit prin satisfacerea
nevoilor clientilor lor pentru a-si extinde influenta business-urilor lor cdatre un
numar cdt mai mare de clienti posibil. Ei fac asta, de cele mai multe ori,

prin gasirea unor lipsuri intr-o piata sau industrie si completarea acelor lipsuri cu
oferta lor.

Antreprenorii sociali, pe de alta parte, se concentreaza pe bunastarea si
dezvoltarea mediului si a comunitatii din care fac parte. Ei identifica bariere,
obstacole si lipsuri in aceste medii sau in rindul oamenilor din aceste medii si
actioneaza pentru a rezolva acele lipsuri.

Cum se aplica principiile antreprenoriatului in mediul social?

Pentru a avea succes ca si antreprenor social (succesul fiind rezolvarea barierelor
st lipsurilor mentionate mai sus, in definitie), exista cateva principii care trebuie
respectate si aplicate. Acele principii sunt, de asemenea, principii care stau la baza
antreprenoriatului clasic, de business.

1. Mindset-ul antreprenorial contesta traditiile si valorile traditionale

Cei mai de succes antreprenori sunt cei care au facut lucrurile ,,altfel”. Altfel fata
de cum se faceau pana la ei si de aceea au reusit sa schimbe directia unor industrii si
implicit felul in care trdim noi astazi. Ei sunt vizionari si desi ar putea parea ca se
arunca cu capul inainte, deciziile curajoase care contesta traditiile sunt luate tocmai
dupa ce analiza riguroasa le-a aratat ca acest lucru este posibil.
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2. Ambele tipuri de antreprenoriat cunosc piata si se folosesc de ea — unii
pentru a face profit, ceilalti pentru a face o schimbare

Antreprenorii sociali trebuie sa se foloseasca de mecanismele care fac o industrie
s se miste pentru a produce schimbarea sociala. Acest lucru se face prin
dezvoltarea de modele si planuri de business inovative si, cel mai important,
sustenabile!

3. Antreprenorii sunt umili dar tintesc sus!

Una dintre caracteristicile principale ale antreprenorilor de succes este faptul ca
sunt umili. Ce inseamna asta? Ideal, un antreprenor ar trebui sa ia mereu in
considerare faptul ca ideea sa nu este perfecta si sa fie deschis la toate parerile din
jurul lui. Aceasta umilinta se traduce mai degraba intr-o deschidere la nou. Pe langa
aceasta, un antreprenor trebuie sa aspire mereu la succesul afacerii, proiectului sau
comunitatii sale.

4. Antreprenoriatul imbratiseaza esecul si incertitudinea

A porni pe drumul antreprenoriatului fara a lua in considerare esecul si fard a avea
un mindset deschis spre experimentare este de-a dreptul ignorant. Tntr-o maniera
oarecum stoica, mindsetul antreprenorilor de succes, atat al celor orientati catre
business cat si a celor sociali ne arata ca secretul consta in felul in care abordezi
esecul atunci cand el apare. Oricat de cliseic ar suna, esecul este, intr-adevar,
mama nvataturii in business si antreprenoriat.

Tipuri de organizatii din sfera antreprenoriatului social

In functie de trei factori: motivatie, folosirea veniturilor si responsabilitate, pot fi
identificate patru tipuri de organizatii din sfera antreprenoriatului social. Cele
patru tipuri de organizatii se incadreaza intre doud extreme — organizatiile non-profit
traditionale si organizatiile traditionale pentru profit, businessurile obisnuite de care
vorbeam la inceput. Asadar, dupa organizatiile traditionale non-profit, primele din
sfera antreprenoriatului social sunt:

Organizatiile non-profit cu activitati care genereaza venituri — aceste tipuri de
organizatii incorporeaza, pe langa activitatile lor principale, si activitati comerciale
care generaza venituri suplimentare. Toate veniturile sunt reinvestite in activtiatea
organizatiei.

Un astfel de exemplu vine de la gradina zoologica din Washington DC care vinde
balegarul elefantilor ca si ingrasamant natural. Desi exista profit, acesta este
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nesemnificativ.

Tntreprinderi sociale — sunt acele organizatii care au obiective sociale specifice
care sunt scopul principal al organizatiei. Ele isi propun sa maximizeze atat profitul
cat, mai ales, beneficiile aduse societatii sau mediului inconjurator. Diferenta dintre
organizatiile non-profit mentionate mai sus si intreprinderile sociale este ca cele din
urma sunt operate ca un business.

Daca la exemplul anterior, balegarul era vandut ca ingrasamant, la o gradina
zoologica acesta este transformat in hartie premium, de inalta calitate care este
vanduta 1n lanturi Iintregi de magazine, existand si angajati pentru intregul proces de
productie a hartiei.

Business-uri responsabile social — Acestea sunt business-uri traditionale pentru
profit care sunt constiente de elementul social si care integreaza sustenabilitatea in
activitatile de business. Cei de la Lego, de exemplu, isi indreapta de cativa ani
atentia spre schimbarea climatica si spre reducerea de deseuri. In 2015 au

investit 150 de milioane de dolari pentru aceste probleme si isi propusesera ca pana
in 2020 sa treacd la energie regenerabila.

Corporatii care practici responsabilitate sociala — Acestea sunt, de asemenea,
business-uri traditionale pentru profit care practica responsabilitatea sociald. Spre
deosebire de business-urile responsabile social, corporatiile care practica
responsabilitate sociala chiar integreaza acest element in activitatile lor.

Un bun exemplu este Patagonia, o companie de haine pentru expeditii care 1si
construieste si produsele si procesele astfel incat acestea sa tina cont de mediul
inconjurator.

Inovare sociala

Pentru inceput, definim_inovarea ca si aplicarea comerciala cu succes a unei idei,
prin procese care imbunatatesc sau creeaza produse noi, servicii noi sau chiar
industrii noi. O idee este inovativa doar in momentul in care este dezirabila in
randul consumatorilor, fezabila din punct de vedere tehnologic si viabila din punct
de vedere financiar.

Inovarea sociala este actul de a crea noi solutii (produse, servicii, modele,
industrii, procese) care satisfac o nevoie sociala, nevoie care fie nu era
satisfacuta pana atunci, fie nu era satisfacuta eficient si care duc la noi
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capabilitati si relatii si o folosire mai eficienta a resurselor si valorilor. Asadar,
Inovarea sociala muta accentul de la binele si nevoile individidului spre binele si
nevoile societatii.

Spre deosebire de antreprenoriatul social si de intreprinderile sociale, inovarea
sociala este mai mult despre idee si concept. Daca in cazul antreprenoriatului social
este vorba de o mentalitate care este pusa in aplicare intr-o intreprindere sociala,
printr-un model de business sustenabil, inovarea sociala, ca si concept tine de idee.
Ei bine, daca este vorba de idee, inovarea sociala apare de cele mai multe ori sub
forma unor fonduri si proiecte la scara larga. O alta deosebire dintre inovarea
sociala si antreprenoriatul social este aceea cd inovarea sociald, tinand cont de idee
si de proiect, satisface beneficiarul doar la un nivel superficial, in timp ce
antreprenoriatul social il invata pe beneficiar sa isi satisfaca singur nevoile. Acest
lucru poate fi comparat cu proverbul —” Da-i unui om un peste si va manca o zi,
invata-1 sd pescuiasca si va manca in fiecare z1.”

Pe langa cele 5 trenduri care au influentat sfera inovarii sociale in 2015, existd si o
lista cu trenduri pentru 2020. Astfel, actiunile de inovare sociald din acest an, sunt,
in mare, orientate spre aceste directii:

Cele 17 scopuri pentru dezvoltare sustenabila ale ONU

Urbanizare

Migratie

Sisteme sociale

Schimbari climatice

Dezvoltare tehnologica

Economie circulara

Viitorul muncii

Ei bine, pe langa aceste 8 directii, situatia de la inceputului anului cu siguranta a
indreptat atentia si catre sectorul de sanatate publica. Vom vorbi despre astfel de
exemple, si nu numai, in continuare.

Concluzii. Ce trebuie sa retii?

Am incercat sa prezentam in acest articol toate conceptele importante atunci cand
vine vorba de aceste doua domenii: Antreprenoriatul Social si Inovarea sociala. Desi
ambele se incadreaza in aceeasi sferd, atdit modul de abordare a problemelor cat si
activitatile derulate pentru rezolvarea acelor probleme fac diferenta dintre cele doua.
Asadar, ce trebuie sa retii?
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Diferenta dintre antreprenoriat social si antreprenoriat de business
Cum se aplica principiile antreprenoriale in mediul social
Modelul de business sustenabil

Tipuri de business-uri si intreprinderi sociale

Diferenta dintre antreprenoriat si inovare sociala.

Istrate Malvina,
expert elaborare materiale pentru platofrma online
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