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METODOLOGIA DE ORGANIZARE $1 DERULARE A
ACTIVITATII DE CONSILIERE / CONSULTANTA /MENTORAT
in vederea acordarii de asistenta pentru infiintarea si demararea celor 21 de afaceri
Laboratorul antreprenorilor sociali din Regiunea Centru

- Versiunea revizuita — noiembrie 2020 -

1.scop

Prezenta metodologie este elaboraty ca document de referinti pentru organizarea si
derularea Subactivitdtii I1.1. Furnizareq serviciilor de consiliere/consultantd/mentorat in
vederea acorddrii de asistentd pentru infiintarea si demararea celor 21 de intreprinderi

sociale n cadrul proiectului Laboratorul antreprenorilor sociali din Regiunea Centru.

Procesul de organizare si derulare a activitatii de consiliere/consultantd/mentorat
pentru infiintarea si demararea de afaceri se adreseaza persoanelor fizice selectate pentru
implementarea celor 21 de Planuri de afaceri ca »intreprinderi sociale” (inclusiv
intreprinderi sociale de insertie) care fac parte din structura acestor entitati. CONSILIEREA
viitorilor antreprenori se va aplica individualizat si personalizat avand ca obiectiv principal
Cresterea gradului de motivare de a-si infiinta si a-si  dezvolta o afacere viabila Si
sustenabila, de a se ocupa pe cont propriu si de a crea noi locuri de munca. Serviciile de
consiliere /consultanta / mentorat se vor aplica tuturor celor 22 persoane selectate in
urma concursului de planuri de afaceri, si In subsidiar si co-actionarilor/asociatilor lor,
individual, in grup si on line(prin intermediul retelelor de socializare si al email-ului) sj

cuprinde urmatoarele sub-procese componente:

1. Stabilirea instrumentelor tehnice de lucru (fisa de consiliere, fisa de
consultantd, planul de consiliere $i mentorat);

2. Alocarea unui numar de membri ai grupului tintd pentru fiecare expert
consultant in afaceri in parte;

3. Contactarea membrilor grupului tintd in vederea stabilirii modalitdtii de

derulare a activitatii de consiliere/consultanté/mentorat;
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4. Derularea propriu-zisi a activitatii de consiliere/consultanté/mentorat;

5. Tntocmirea fiselor de consiliere si consultantd pentru fiecare membru al grupul
tintd;

6. Tntocmirea rapoartelor lunare de consiliere/consultanta/mentorat,

2. INDICATORI DE PERFORMANTA
Indicatorii de masurare a succesului implementarii acestei metodologii sunt;

- Organizarea si derularea activitdtii de consiliere/consultantd/mentorat pentru

infiintarea de afaceri;
- 22 de reprezentanti ai intreprinderilor sociale consiliati;

- 22 de idei de afaceri sociale discutate si optimizate;

3. DESCRIEREA ACTIVITATILOR
Conform Cererii de finantare:

IL.1. Furnizarea serviciilor de consiliere/consultanta/mentorat in vederea acordarii de
asistenta pentru infiintarea si demararea celor 21 de afaceri

Aceasta subactivitate corespunde £ tapei If - activitatii 1.1 din ghidul specific Sprijin pentru
infiintarea de intreprinderi sociale- AP 4/PI 9.v/0S 4.16.

Beneficiari: persoanele fizice selectate pentru implementarea celor 21 de Planuri de afaceri
ca ,intreprinderi sociale” (inclusiv intreprinderi sociale de insertie)- care fac parte din
structura acestor entitati.

Partenerii, in calitate de ,administrator ai schemei de minimis” vor derulg urmatoarele
activitati de sprijin pentru infiintarea de in treprinderi sociale:

* activitati de consiliere in domeniul antreprenoriatului social; - vor consta in asigurarea
de consiliere adaptata nevoilor individuale si specificitatilor fiecarui viitor antreprenor in
economia sociala.Expertii consultanti vor sustine individual viitorii antreprenori in
economia sociala prin consiliere individuala pentru a contribui la rezolvarea problemelor
specifice.

* activitati de consiliere in domeniul antreprenoriatului, inclusiv cu privire la identificarea
de piete de desfacere, -vor consta in asigurarea de consiliere adaptata nevoilor individuale
si specificitatilor fiecarui viitor antreprenor in economia sociala, in functie de domeniu de
activitate in care va urma sa infiinteze business-u/ siva viza elementele principale necesare
dezvoltarii afacerii,inclusiv identificarea pietelor de desfacere, in functie de domeniul de
activitate in care urmeaza sa isi deschidg afacerea.

Vor fi oferite servicii de

1. Consiliere in domeniul antreprenoriatului (management general)

2. Consiliere cu privire la identificarea de piete de desfacere.

3. Consiliere in domeniul marketingului

4. Consiliere juridica

5. Consiliere in domeniul managementului resurselor umane



* *
hopw

Instrumente Structurale
2014-2020

UNIUNEA EURCPEANA

6. Consiliere in domeniul financiar-bancar

Serviciile de consiliere se vor asigura pentru fiecare entitate de economie sociala
(individual pentru antreprenorii selectati, dar si pentru asociatii lor membrii fondatori ai
Intreprinderii Sociale), atat fizic cat si electronic (prin intalniri directe si via e-mail).

Aceste servicii vor fi oferite in primul rand persoanelor selectate in vederea implementarii
planurilor de afaceri, completand cunostintele si aptitudinile dobandite de acestig in
cadrul formarii derulate in etapa |, de catre:” expert consultant in afaceri” (S), ,expert
tehnico-financiar antreprenoriat” (P1) ~eXpert consultant in afaceri” (P1), 2,experti
consultanti in afaceri” (P2) sub coordonarea ,expertului coordonator activitate mentorat”
(S)

~Expertul asistent selectare, recrutare, monitorizare grup tinta”(P1) va asigura
comunicarea cu antreprenorii, planificarea comunicarii si intalnirilor, sub coordonarea
»expertului coordonator activitate mentorat”(S). Tot acesta va raspunde de revizuirea si
completarea ,METODOLOGIEl DE CONSILIERE,CONSULTANTA, MENTORAT” (ce este
realizata si atasata la sectiunea ,Solicitant” din mySMIS2014+ ) si a instrumentelor
specifice (Fise de consiliere si consultanta).

Coordonatorii activitati P1, P2, Responsabilul tehnic () vor asigura planificarea activitatii
si livrabilelor, iar ,Responsabilul monitorizare activitati implementare si GT” (P1)
monitorizarea derularii activitatilor, obtinerii livrabilelor si rezultatelor asumate,
implicarea GT in activitate.

CONSILIEREA viitorilor antreprenori se va aplica individualizat si personalizat avand ca
obiectiv principal crestereq gradului de motivare de a-si infiinta si a-si dezvolta o afacere
vigbiala si sustenabila, de a se ocupa pe cont propriu si de a crea noi locuri de munca.
Serviciile de consiliere /consultanta / mentorat se vor aplica tuturor persoanelor selectate
in urma concursului de planuri de afaceri, individual, in grup si on line(prin intermediul
retelelor de socializare si al email-ului) dupa o metodologie si cu ajutorul unor instrumente
realizate de catre partenerii implicati (fise de consiliere si consultanta) si in deplin consens
cu nevoile identificate la nivelul fiecarui beneficiar.

Activitatile de consultanta si sprijin pentru initierea afacerilor precum si cele de asistenta
in sprijinul demararii afacerilor vor fi sustinute de experti consultanti in afaceri cu
experienta in antreprenoriat si vor avea ca scop sprijinirea membrilor GT in initierea
afacerilor (consultanta juridica pt infiintare, consultanta legislativa in vederea obtinerii
autorizatiilor specifice domeniului de activitate ales, consultanta financiara si optimizare
plan de afaceri etc) si integrarea lor in mediul concurential si de afaceri (strategii de
marketing/promovare/strapungere a pietii, strategii comerciale si de negociere etc.).
Astfel consultanta se va materializa prin revizuirea planurilor de afaceri castigatoare astfel
incat ele sa devina afaceri viabile si prin identificarea unor solutij privind asigurarea
profitabilitatii, sustenabilitatii intreprinderilor infiintate in cadrul proiectului si optimizarea
businessului propus. Activitatile de mentorat vor presupune: indrumare, sfatuire, sprijin,
ghidare spre dezvoltare, orientarea spre solutii, valorificarea experientelor anterioare,
integrarea in comunitatea oamenilor de afaceri etc,

Responsabili: S, P1, P2,

Resurse umane:
5: Responsabil tehnic, expert coordonator activitate mentorat, expert consultant in
afaceri (1), expert elaborare materiale pentru platforma on-line, Expert metodologii,
sustenabilitate si teme FSE S ;
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P1: Coordonator activitati P1, Responsabil monitorizare activitati implementare si GT,
expert asistent selectare, recrutare, monitorizare grup tinta, expert tehnico-financiar
antreprenoriat, expert consultant in afaceri(1);

P2: Coordonator activitati P2, 2 experti consultanti in afaceri;

Responsabili: S, P1;

Rezultate anticipate: 1) Plan de consiliere s mentorat dezvoltat, implementat si
monitorizat; 2) Fise de consiliere si consultanta elaborate; 3) antreprenori
consiliati/mentorati; 4) -4 rapoarte lunare de consi!iere/consu!tanta/mentorat;

Resurse materiale puse la dispozitie de solicitant si parteneri: spatii pentru derularea
activitatii expertilor din E/ echipamente si licente in dotarea expertilor, mobilier, spatii
pentru intrunirile cu antreprenorii din Orasul Talmaciu si din proximitate

Resurse materiale necesare: imprimante (3), telefoane mobile (5), laptop-uri (5),
videoproiector ,cheltuieli de deplasare (transport si cazare) experti/leasing auto P1,
transport si cazare experti /leasing auto (P2).

3.1.  Scopul acestei activitati- Promovarea culturii antreprenoriale 5i optimizarii
abilitatilor membrilor GT ale caror PA au fost selectate, precum si a fondatorilor celor 22
de intreprinderi sociale ce vor fi infiintate in baza PA selectate, de a identifica in mod
realist si de a aplica in practicd idei de afaceri, generand efecte pozitive pe termen lung
pentru 22 de intreprinderi sociale castigdtoare ale concursului de planuri de afaceri din
regiunea de implementare a proiectului (Regiunea Centru).

Partenerii, in calitate de ,administrator ai schemei de minimis” vor derula urmatoarele
activitati de sprijin pentru infiintarea de intreprinderi sociale:

1. Consiliere = asigurarea de suport practic (Fisa de consiliere — ANEXA 1)
pentru imbunatatirea planului de afaceri prezentat la concurs, astfel incat
afacerea sa fie viabila (analiza PLANULUI DE AFACERI , analiza BUGETULUI
planului de afaceri propunerea unor schimbari in planul de afaceri incarcat
la concurs, consultant3 financiara si optimizare plan de afaceri, analiza pe
structura de costuri / restructurare costuri etc.; Acestea se vor derula in
conformitate cu observatiile evaluatorilor, consemnate in grilele de
evaluare tehnica si financiard, astfel incat s3 un se modifice aspectele care
au stat la baza evaludrii, respectandu-se criteriile de evaluare si punctajul
acordat de evaluatori. Astfel, modificirile se pot opera in Planul de afaceri

si anexe, cu conditia si un se modifice conditiile initiale de acordare a
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finantarii, iar acestea s3 fie chiar imbunatdtite.Se va acorda atentie speciala
“misiunii sociale” a IS si aspectelor specificate in Ghidul Solicitantului

POCU4.16-SOLIDAR:

Consultanta = informatii punctuale (Fisa de consultanta- ANEXA 2), despre aspecte pe
Care participantul nu le cunoaste si care pot influenta deciziile de management (ex.
Legislatia muncii, legislatia achizitiilor, proceduri specifice unei activitati etc.). furnizarea
de cunostinte din aria managementului si a planificarii strategice; consultanta in
domeniul antreprenoriatului in functie de domeniu de activitate in care va urma sa
infiinteze business-ul si va viza elementele principale necesare dezvoltarii afacerii, inclusiv
identificarea pietelor de desfacere, in functie de domeniul de activitate in care urmeaza sa
isi deschida afacerea; consultanta in domeniul antreprenoriatului social — asigurarea de
consiliere adaptata nevoilor individuale si specificitatilor fiecarui viitor antreprenor in

economia sociala.

Vor fi oferite servicii de:
- Consultanta in domeniul antreprenoriatului (management general);
- Consultanta cu privire la identificarea de piete de desfacere;
- Consultanta in domeniul marketingului;
- Consultanta juridica;
- Consultanta in domeniul managementului resurselor umane;
- Consultanta in domeniul contabil - financiar;

- Consultanta in achizitii publice.

3. Mentorat = analiza riscurilor - ANEXA 3, oferirea de exemple concrete,
legate de activitatea firmei care se infiinteaza, modele de documente si
strategii, feedback, furnizare de expertiza etc;
Mentoratul are rolul de a :

- Deastimula antreprenorul la actiune;

- Deincuraja dezvoltarea spiritului antreprenoarial al acestuia;

- De a ajusta directia de actiune;
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Perioada de derulare a activitdtii de consiliere/consultantd/mentorat pentru infiintarea si
dezvoltarea afacerilor sociale:01 noiembrie 2020-pana la data semnarii ultimului contract

de subventie (estimat 28 februarie 2021).

3.2. Resursele umane implicate n activitatea de
consiliere/consultantd/mentorat pentru infiintarea si demararea afacerilor sunt:
- Expertii coordonatori activititi P1/P2
- Expert coordonator activitate de mentorat S;
- Responsabil monitorizare activitati implementare si GT P1.
- Responsabil tehnic implementare §
- Expert asistent selectare, recrutare, monitorizare grup tinta P1
- Experti consultanti in afaceri S, P1, P2
- Expert elaborare materiale pentru platforma on-line S
- Expert tehnico-financiar antreprenoriat S
- Expert metodologia, sustenabilitate si teme secundare;

3.3. Planul de consiliere/consultanti/mentorat. Organizarea activitatii de
consiliere/consultantd/mentorat pentru infiintarea si demararea afacerilor sociale potrivit
urmatoarei secventialitati:

3.4.1.Repartizarea celor 22 de planuri de afaceri pentru fiecare expert consultant
- Responsabili: Expert coordonator activitate de mentorat, Responsabil

monitorizare activitati implementare si GT P1.

Termen de realizare: L15 - luna noiembrie 2020

Distributia PA/antreprenorilor selectati este urmétoarea :

Repartizarea PA/persoane selectate pe parteneri
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3.4.2.Contactarea fiecdrui membru din grupul {intd pentru stabilirea tnceperii si derularii
activitatii de consiliere/consultantd mentorat pentru infiintarea si demararea afacerilor
- Responsabili:  Expertii consultanti n afaceri, Responsabil tehnic

implementare S, Expert asistent selectare, recrutare, monitorizare grup

tinta P1

Termen de realizare: L15-16 ( noiembrie — decembrie 2020)
3.4.3.Prezentarea continutului fisei de consiliere si a fisei de consultantd membrilor
grupului tinta si redactarea fiselor.

- Responsabili: Expertii consultanti in afaceri, Responsabil monitorizare
activitati implementare si GT P1. Responsabil tehnic implementare S,

Expert asistent selectare, recrutare, monitorizare grup tinta P1

Termen de realizare: L15-18( noiembrie 2020~ februarie 2021)

3.4.4.Derularea efectivi a activitatii de consiliere/consultantd/ mentorat pentru

infiintarea si demararea afacerilor care s3 acopere cel putin urmdtoarele categorii de

consultanta:

1. CONSILIERE

- Se va avea in vedere imbunatatirea planului de afaceri prezentat la concurs, astfel incat
afacerea sa fie viabila. In acest sens BENEFICIARUL va analiza PLANUL DE AFACERI si
BUGETUL planului de afaceri;

- Realizarea de propuneri de modificare a PLANUL DE AFACERI si BUGETULUI planului de
afaceri, incarcat la concurs, pe baza conditiilor actuale, in scopul facilitarii procesului de
implementare;

- Furnizarea de consultant3 financiard si realizarea optimizarii PLANULUI DE AFACERI;

- Realizarea de analize pe structura de costuri / restructurare costuri BUGET — PLAN DE

AFACERE;

10
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Acestea se vor derula Tn conformitate cu observatiile evaluatorilor, consemnate in grilele
de evaluare tehnicd si financiar3, astfel incat s3 un se modifice aspectele care au stat Ia
baza evaludrii, respectdndu-se criteriile de evaluare si punctajul acordat de evaluatori.
Astfel, modificdrile se pot opera Tn Planul de afaceri si anexe, cu conditia sa un se modifice
conditiile initiale de acordare a finantarii, iar acestea s3 fie chiar imbunatdtite.Se va
acorda atentie speciald “misiunii sociale” a IS si aspectelor specificate in Ghidul

Solicitantului POCU4.16-SOLIDAR:

2.CONSULTANTA

a. Consultantd juridica pentru infiintarea SRL/ONG;

1. Consultantd juridicd pentru infiintarea de intreprinderi sociale;

2. Consultantd legislativdi  obtinere autorizatii, atestate de
intreprindere sociala etc.;
Aspecte specifice de respectat si verificat:
a) forma juridica sub care se vor infiinta va respecta cele asumate in
Planurile de afaceri evaluate (SRL/SA, ONG/fundatie etc);
b) sediul social si (daca este cazul) punctul de lucru pentru PA selectate la

IU

“rural” vor fi infiintate In mediul rural;
¢) un se poate modifica localitatea indicatd in Planul de afaceri, ci doar
adresa mentionata in acesta;
d) numarul de angajati asumati, nérmele si salariile asumate in PA si
buget un pot scidea, ci trebuie s3 fie mentinute sau s3 creascs.
In cazul unor necoreldri intre PA, anexe (buget, etc), sectiunile PA, identificate de
experti sau de GT, corectarea se va realiza in sensul maij strict, respectand punctajul si
criteriile de evaluare.
e) in cazul in care antreprenorii selectati sunt actionari majoritari in alte SRL/SA sau
detin PFA, li se va solicita s3 respectate cerinta ca la semnarea contractelor de subventie
sd fie actionari minoritari (in cazul SRL/SA), respectiv sa desfiinteze/radieze PFA; aceasts
restrictie va fi mentinuta pe toat3 perioada obligatorie minima de functionare a IS;
f) toti antreprenorii vor avea calitatea de Reprezentant legal si actionar majoritar (in

cazul SRL), precum si de membru fondator si Reprezentant legal;
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g) toti angajatii, asociatii/actionarii, administratorii si Reprezentantii legali in cele 21 IS
nu pot avea nicio alta calitate similard in alt IS finantatd din acelasi program (apelul
SOLIDAR POCUA4.16)
h) denumirea IS poate s3 fie diferitd de cea indicatd in PA selectate, in cazul in care, la
rezervarea de denumire de la ONRC sau de la MJ/instante, aceasta este deja alocat3;
i) se va indica in PA si actele constitutive ale SRL un CAEN principal-preluat din PA.
Antreprenorii selectati pot indica mai multe CAEN secundare, la alegere,
b. Consultanta in domeniul antreprenoriatului (management
general):

1. Legislatie privind constituirea si structura firmei in functie de
profilul acesteia;
Organizare i planificare;
Autorizare CAEN/activitatl;
Avize necesare desfasurarii codului CAEN/ activitatii;
Organizarea productie/serviciilor;
Planificare activitdti si flux (Gantt) ;

Aspecte privind proprietatea intelectual3;

® NG AW N

Informare privind alte legi specifice ( protectia muncii, protectia
mediului, DSV etc in functie de obiectul de activitate / CAEN);
Tinte / indicatori conform planului de afacere aprobat:
- obligatia ca in termen de max. 3 luni de la semnarea contractului de subventie sa
fie realizate angajarile;
- nr.de locuri de munca create in regiunea Centru, in mediul urban sau rural;
- nrde locuri de munca mentinute in regiunea Centru pentru o pericada minima de
18 luni de la data obtinerii atestatului de intreprindere socials, precum si pe
perioada minima obligatorie de 7 luni de sustenabilitate ulterior;
- activitati specifice legate temele secundare;
- antreprenorul nu este actioner majoritar in alta societate la data semnarii
contractului de subventie;
- acordarea transelor de subventie : prima transa in valoare de 50% din valoarea

ajutorului de minimis, transa 2 si 3 in valoare egala — %;

12



x*
* *
* *
* *

*** oz

Instrumente Structurale
2014-2020

UNIUNEA EUROPEANA

¢. Consultanta in domeniul antreprenoriatului social

- operationalizarea intreprinderii infiintate in termen de 3 luni de Ia data semnarii
contractului de subventie;

- obtinerea atestatului de intreprindere sociala in max 4 luni de la semnarea
contractului de subventie;

- asigurarea unui proces transparent si non-discriminatoriu de recrutare si selectie al
personalului;

- aplicarea in cadrul IS a principiului echitdtii sociale fatd de angajati, asigurand
niveluri de salarizare echitabile, intre care nu pot exista diferente care s3
depdseascd raportul de 1 la 8;

- alocarea a minimum 90% din profitul realizat scopului social si rezervei statutare;

- obligatia de a comunica agentiei de ocupare orice modificiri ale actelor de
infiintare sau constitutive, in termen de 15 zile de la modificare;

- obligatia de a comunica agentiei de ocupare rapoartele de activitate si situatiile
financiare anuale;

- obligatia de a publica, in extras, in termen de 3 luni de la incheierea anului
calendaristic, raportul social anual privind activitatea desfisuratd si situatiile
financiare anuale in Registrul unic de evidentd a intreprinderilor sociale, prevazut
la art. 27 al Legii nr. 219/2015 privind economia sociala:

d. Consultanta cu privire la identificarea de piete de desfacere;
e. Consultanta in domeniul marketingului;
- marketing-distributie, vizibilitate;
- planificarea promovirii;
- managementul clientilor;
e. Consultanta in domeniul managementului resurselor umane
- Planificarea resurselor umane in functie de obiective;
- Modul de angajare: procesul de recrutare si selectie al personalului;
- Documente interne minimale: RO, ROF, fise de post, organigrama etc.

f. Consultanta in domeniul contabil - financiar;

13



UNIUNCA LUROPEANA

- Informatii cu privire la modul in care se realizeaza contabilitatea la nivel de
firma;
- Legislatia aplicabila, termene de plata a impozitelor/ contributii buget de
stat/CAS si depunerea documentelor;

g. Consultanta in Achizitii publice;
- Modul de realizarea a achizitiilor din fonduri europene;
- Partciparea la procedurile prin SEAP;

- Realizarea studiilor de piata;

3. MENTORAT

3.1Analiza si evaluarea riscului

Prima etapd a mentoratului presupune analiza riscului pe baza informatiilor existente in
planului de afaceri §i buget utilizdnd ca instrument Anexa 3 — Analiza riscurilor,
identificarea riscurilor majore pentru fiecare viitor antreprenor;

A doua etapa are in vedere realizarea unei activitati de autoevaluarea ce va fi realizata de
catre EXPERTUL CONSULTANT IN AFACERI impreuna cu antreprenorul prin completarea
Anexei 4 - Fisa de mentorat, a problemelor care necesita o atentie deosebita in prima
parte a parcursului antreprenorial.

A 3 etapa are in vedere validarea solutiei — respectiv a produsului/ serviciului care va fi
pus pe piata. Acesta ar trebui sa fie MVP (“minimum viable product”). Etapa presupune
validarea ipotezelor modelului de afaceri: propunere valoricd / pozitionare/diferentiatori,
segmente clienti, operational, furnizori, angajati, marketing, parteneriate. In aceasts
etapd EXPERTUL CONSULTANT va solicita antreprenoruluirealizarea de activitati si
instrumente specifice afacerii, palpabile care s poata fi prezentate potentialilor clienti/
imagine de marca/ strategie de desfacere / politici de produs etc.

Domenii de consiliere/consultantd/mentorat (firi a se limita la acestea):
— Activitate curenta / diversificare domeniu de activitate

- ldentificare surse de finantare pentru investitii

= ldentificare surse de finantare pentru activitatea curents

14
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Dezvoltarea unor activitdti de cercetare—dezvoltare/parteneriate/valorificiri de

brevete sau alte rezultate ale cercetarilor

— Dezvoltarea unor mecanisme de preluare a unor servicii publice si/sau sociale in
vederea contribuirii la inovarea social;

- Consolidare/crestere afacere (diversificare actionariat / fuziuni / achizitii / vnzare
firma)

— Obtinere autorizatii specifice domeniului de activitate ales;

- Decontare cheltuieli eligibile care intrd sub incidenta ajutorului de minimis;

Responsabili: Experti consultantiin afaceri

Termen de realizare: L15-L16 ( noiembrie — decembrie 2020)

3.4.5.Derularea activitatii de consiliere/consultantd/mentorat prin:
- intermediul retelelor de socializare si al e-mail-ului;
= ntalniri si discutii la sediul partenerilor responsabili (P1 si P2) precum si al
beneficiarului;
— intdlniri si discutii la sediile intreprinderilor sociale ce urmeazd a fi
infiintate.
Responsabili: Expertii consultanti in afaceri
Termen de realizare: L15-L16 ( noiembrie — decembrie 2020)
3.4.6. Evaluarea rezultatelor activitdtii de consiliere/consultantd/mentorat prin
elaborarea Dosarului Activitdtii de consiliere/consultantd mentorat pentru

infiintarea si demararea afacerilor, cu urmitorul continut:

Fisele de consiliere — Anexa 1

Fisele de consultantd — Anexa 2;

- Documentatia aferentad fiselor de consultant3;

- Planurile de afaceri revizuite/optimizate;

- Liste de prezentd la activitatea de consiliere/consultant3/mentorat
- Rapoartele lunare ale activitatii de consiliere/consultantd/mentorat
Responsabili:

- Expert coordonator activitate de mentorat

15
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- Expertii consultanti in afaceri
- Responsabil monitorizare activitati implementare si GT P1;

- Responsabil tehnic implementare S;

- Expert asistent selectare, recrutare, monitorizare grup tinta P1

Termen de realizare; L15-L18 ( noiembrie 2020-februarie 2021)

4. DISPOZITII FINALE

4.1.Prezenta metodologie a fost elaborati de echipa de elaborare a cererii de
finantare a proiectului Laboratorul antreprenorilor sociali din Regiunea Centru si a fost
completatd in Etapa Il de implementare a proiectului, de catre:
- Expert coordonator activititi P1 Alexandrescu Cristian

Digitally signed by ALEXANDRESCU CRISTIAN
Date: 2020.12.10 23:05:57 +02'00'

- Responsabil monitorizare activitati implementare si GT P1 Andrei Linu

. . Digitally signed by Andrei-Bogdan Linu
And re"BOgda n LI nu Date: 2020.12.10 23:20:28 +02'00'

- Responsabil tehnic implementare S Daniela Moldovan
- Expert metodologii, sustenabilitate si teme secundare Mihaela Vestemean

. Semnat digital de
M|hae|a Mihaela Vestemean

Data: 2020.12.10
VEStemea n 14:25:37 +02'00’
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FISA DE CONSILIERE — ANEXA 1

I, NUMELE $| PRENUMELE BENEFICIAR CONSILIERE :

Il. DENUMIREA FIRMEI/ PLANULUI DE
AFACERI

I1l. Misiunea sociala:

IV. DOMENIUL PLANULUI DE AFACERI al persoanei care beneficiazi de consiliere:

- Turism si ecoturism; - Lemn si mohilg; - Industria auto si
componente;
- Textile §i pieldrie; - Industrii creative; - Tehnologia

informatiilor si

comunicatiilor;

- Procesarea alimentelor - Sdnatate gi - Energie si

si a bauturilor; produse management de
farmaceutice; mediu;

-Constructii - Altele (dupa caz)

(se va marca cu ,x” fiecare domeniu de interes pentru beneficiarul de consiliere)

V. DOMENIUL DE CONSILIERE:

Nr.
Denumire activitate Detalii concrete*
crt.
1. Activitate curenta / De ex: identificare CAEN principal si CAEN secundare
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diversificare domeniu de

activitate

2. Studiu de piata /

prospectare piata

3. Analiza pe structura de
costuri / restructurare
cheltuieli

(buget si anexe)

4, Revizuire / dezvoltare/
optimizare plan de afaceri | De ex: misiunea social3, temele secundare,

corelarea cu observatiile evaluatorilor, rectificarea
necoreldrilor intre sectiunile PA,. Tntre PA si buget,

etc.

5 Obtinere autorizatii/ avize

6 Decontare cheltuieli Cu ajutorul: expert tenico financiar antreprenoriat
eligibile care intra sub
incidenta ajutorului de

minimis

(*pe coloana Detalii concrete se vor completa informatii de citre expert in raport cu
solicitarile si preocupdrile personale ale beneficiarului de consiliere)

Expert consultant /expert tenico financiar | Beneficiar consiliere
antreprenoriat

Nume Prenume Nume prenume
Data Data

18
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FISA DE CONSULTANTA - Anexa 2

Data:

Beneficiar consultanta (nume si prenume):

Locatie:

Temele propuse a fi abordate in sesiunea de consultanta:

/.
s
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2014-2020

o Denumire activitate Detalii concrete*

crt.

1 Consultanta juridica pentru
infiintarea SRL/ONG

2. Consultanta in domeniul
antreprenoriatului
(management general)

3. Strategii comerciale si de
negociere

4, Consultanta in domeniul
antreprenoriatului social

5. Consultanta cu privire Ia
identificarea de piete de
desfacere

6 Consultanta in domeniul
marketingului

7, Managementul resurselor

umane / recrutare / cariera /
forme legale de

munca/salarizare
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9, Consultanta in domeniul

contabil - financiar;

11. | Consultanta in Achizitii publice;

Aspecte in discutie:

Concluzii si recomandari privind serviciul de consultanta si aspectele discutate:

Expert consultant Beneficiar consultanta

Nume prenume
Nume Prenume

Data
Data

20
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ANALIZA RISCURILOR- Anexa 3
(denumirea planului de afaceri)
NUME S| PRENUME BENEFICIAR
: Impact:
Descriere (exemple)0 st Re el : i Scor
Categorie se pot identifica si nr?gé?{l _é Pr gg:z'tli';a(ﬁ)de (impact *
altele!!! major — 3 probabilitattiJ
Riscul natural
;Oa:m%stare' de generat de calamitati
inundatii i naturale sau de alte
cubranmiifa cauze de fortd majora,
alunecari de in care factorii naturali
ndmant au ponderea decisivi
Riscul legat de
profil (al
domeniului de
activitate)
Forme de
manifestare - |- vizeazd capacitatea
devalorizarea de adaptare a ofertei
activitatii in functie de dinamica
desfasurate, si variabilitatea cererii.
disfunctii
legislative  sau
de optiune
strategicd
- se referd la
sustinerea afacerii de
Riscul catre  Consiliul  de
administrativ si [Administratie al
legat de |aplicantului, sau la
proprietate. situatia juridica
Forme de |patrimoniald. Societatea
manifestare: nu are litigi asupra
lipsa de suport |patrimoniului, iar
institutional; problemele legate de
deschiderea de |spatiu de implementare
litigii pe |au fost foarte bine
elemente  de [statuate astfel incat sa
patrimoniu nu genereze probleme

laimplementare

Riscul tehnic si | riscul tehnic este cu

}%?%%IOg'c de [3tdt mai mare cu cat
manifestare . |8radul de noutate al
posibilitatea tehnolo_gulor este mai
nerealizirii in |Mare; riscul tehnologic
totalitate 3 |reprezentat ~ de
produsului sau neadaptarea si ne
serviciului validarea unor
procese.

respectiv_si/sau
neacceptdrii Iui
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de catre piata.

Riscul legat de
resursele
umane

Forme de
manifestare - ca
organizatia sa
nu isi poatd

-Posibilitatea ca
personalul calificat sa
fie angrenat in alte
activitati astfel incat
5a nu se poata asigura
prezenta si experienta

asigura acestuia in proiect,
necesarul de

personal, in |Se va analiza
structura de |oportunitatea

calificari §i |recrutarii de personal
competente suplimentar, in functie
dorite si |de nevoi.

necesare

Riscul de

Eg?rlﬁstare. e |Posibilitatea ca

manifestare -
variabilitatea
rezultatelor

estimarile rezultatelor
activitatii sa fie prea
optimiste  si  astfel
angajamentele luate

datd de prin ~ proiect sa nu fie
modificarea fizat

volumului gy Fecizaie t
activitate in |corespunzator,
domeniul

specific

Riscul financiar.

Forme de

manifestare -
variabilitatea
indicatorilor
financiari de
rezultate;
insuficienta
surselor de
finantare
necesare
functionalitatii
afacerii

-Posibilitatea ca fluxul
de numerar necesar
realizarii investitiei sa
nu fie corespunzator

previziunii, adica
prefinantarile,
rambursarile si
cererile de plata sa nu
fie conforme
graficului.

Riscul ecologic

- are in vedere impactul
pe care 1l poate genera
in mediul ambiental
derularea unor activitati
din cadrul afacerii;

-Restrictii care
blocheaza activitatea
sau prezinta dificultati
in realizarea obiectului
de activitate;

Riscul asociat|-Diminuarea fluxului

pandemiei operational;

CoviD19 -Diminuarea fluxului de
clienti;
-Dificultati de
mentinere a angajatilor;
- Dificultati in
procurarea materiei
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prime;

Riscuri legate de
autorizari (avize,
autorizari,
aprobari de |la
organismele de
reglementare,
autoritatile
ublice etc)

Total scor

* Risc mare — probabilitate peste 60%
* Risc mediu - probabilitate cuprinsa intre peste 25% si egala cu 60%

* Risc mic — probabilitate cuprinsa intre 0-25%
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Data:

Beneficiar mentorat(nume si prenume):

FISA DE MENTORAT - Anexa 4

Temele propuse a fi abordate in sesiunea de mentorat:

a—-/
235
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Nr.

crt.

Denumire activitate

Detalii concrete*

Identificarea riscurilor majore

Prezentarea impactului:

minim, mediu, major

Solutii de atenuare a riscurilor

majore

Probleme care necesita o
atentie deosebita in realizarea
afacerii/ implementarea
planului de afaceri

Avize:

Personal specializat:

Piata de nisa:

Intarzieri in procesul de
productie/ desfacere a
marfurilor:

Realizarea misiunii sociale:
Proprietate intelectuala:
Marca sociala/mentinere statut
15:

Publicitate si Promavare

Solutii

Strategii comerciale si de
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vanzare
Imagine de produs
Piete de desfacere

Strategii de vanzare

Parteneriate

6. Abordarea temelor secundare
in implementarea planului de
afacere

7. Stabilirea unei concordante

intre buget si resursele

materiale, umane alocate.

Concluzii si recomandari privind aspectele discutate:

Expert consultant

Beneficiar

Nume Prenume

Data

Nume prenume

Data
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